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1. INTRODUCXO

Hoe vérios anos em que me dediquei & peasquisa, sempre
me gurpreendi com um fato curieoso, Intrigante e, até certo
ponto, misterioso: Como pode ser que pessoas ohedecam t¥o
cegamente a ordens recebidas, apesar deé n¥o haver smentlido,
ou razZoc aparente, para 1eso? Como se explica t%o grande
respostas a um estfmulo verbal, epesar de n¥%o terem os
sujeitos recompensa correspondente de tale atos?

Minha preocupacio wvem desde o tempo do Doutorado em
Sociologia (Peicologia Social) em Madison, Wisconsin, quando
escolhi ‘para "minor” o campo dos meiocs de comunicaglio de
massa, na perspectiva da Escola de Frankfurt. Resultou disso
tum livro (Gusreschi, 1981) onde, na perspectiva
frankfurtjana, ainda nume linha macro-social, discuto a
influéncia e o papel dos meiocs de comunicacﬁo de nasga
estrangeiros na América Latina.

A partir de B2, comeceil a particularizar este estudo no
campo especffico da religifo, No livro "A Cruz e o Poder”
(Guaresch!, 1986) e ns pesquisa que agora estou concluindo,
cobre a lgreja da Unificac%o (Seita Moon?, quizs defrontar-me
geriamente com o problema da "forga da palavra” ao tentar
anal fgar a maneira como of membros da seita s¥o. recrutados e
doutrinados. A peaquisa sobre a Seita Moon, contudo, abriu-
me espago para um estudo mais amplo, sobre oe processos
ugadcoe por mais grupes religiosos, inclusive grupos
religiosos .pentecostais, tanto protestantes como catdlicos,
e suas. prédticas. Conforme vou mostrar posteriormente, estude
agora egpecificamente os processos de "comando” e de
"lavagem cerebral”, como e quando Bse configurem em
determinados grupos.

Foi a  partir de B84 que  mais um  pesquisador,
inicialmente meu aluno, e agora professor desta Universidade
na Faculdade dos Meios de Comunicag¢¥c Social, se. interessou
por esses temaer e comegamos & trabalhar juntos. Sua primeira
pesquisa, orientada por mim, resultou em livro: "Futebol:
Ideologia do Poder” (Ramosg, - 1987). Ele analtsa af{ a fung¥o
do esporte na reprodugiio das relagBes de produgBo. Unm
geguhdo trabalho, também sob minha orientag¥o, ests agera em
sua 3*, edig¥o, tendo sido editado no ano passado: "Gr¥-
finos na Globo” (Ramos, 13886). Nesse trabalho Roberto J4&
analisa 2 fung3o da propaganda e publicidade, principalmente
do "merchandtsing”. Roberto tem também um terceiro estudo,
com uma introdug¢¥c minha, sohre o "Plano Cruzado”, sua
fun¢o ideoldgica, e como os meios de comunlicaglo o tratam.
Serd publicado em Jenelro, B88. Robertc e eu estamos .
trabalhando agora num projeto especifico, que ficari pronto
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até o fim deste ano, e pretendemos publicar logo, referente
e contrsdi¢Bes que um . profissional, ou "{ntelectual
orgdnico”, tem 'de enfrentar numa sociedade de Classes.: A
primeira parte, . mais tedrica; estd sendo elaborada por mim.
A exemplificac%o  pratica, especificamente para o caso do
Jornaliata, publicitirio, relacBes publicas e professor, conm
pesquisa direta . a profissionais deste campo, estd gende
feita por Roberto.. . :

" Com a reativacHo do Mestrado em Psicologla da PUCRS, hs
uma insist@ncia em que se aprofundem determinadas linhas de
pesquisa. £ agsim, pois, que sge ampliou o grupo, e além de
Roberto e eu, trés pessoss mals participam da equlpe, todos
dentro do enfoque geral da Linguagem e ldeclogia:

- Leo Flores Vieira HNunes ¢ mestrando em Socieclogia, mas
pPesquisa assunto bastante ligado 3 area. Seu trabalho de
Mestrado, orintado por mim, & uma pesquisa sobre o fim de
semana na. TV: ‘o que. ¢ apresentado, programag escclhidos e
principalmente sua funglo -idecléglica de reprodugfc das
relagdes dominantes da seociedade. Tenta comprovar a hipdtese
de que “quem. ve TV no fim de semana, vai correndo trabalhar
na segunda feira”, ] :

- Neuza Maria G. Paiva: ¢ professora neste Instituto,
peicdtoga, -cum  cureo de. especializa¢¥o em Psicologia
Organizacional. Como - psicédloga se interessou
fundamentalmente na  “formac3oc dos conceitos”. Leciona
Psicologia Social para .o Curso de Letras e atualmente
desenvolve, na ‘equipe e com a colaborac¥do da. equipe, um
estudo de fdeclogia contida nas cartilhas de alfabetizac3Zo,
principalmente na formaglio de determinados conceitog, como
"erianga”, "famflia”, "trabalho”, "escola”, etc.

~ Rozane MNeves: psicéloga, coordenadora do Curso de Pds-
Graduag¥o (especializag¥o) em Pzicologia Escolar, mestranda
em Psicologia Escoler, mestranda. em Psicologia. Dentro do
tépico de Linguagem e ldeologia Rosane trabalha com anélise
ldeoldgica de textos, principalmente jornais e revistas.
Rosane estd se integrando agora ao grupo. ‘

2.REFERENCIAL TEGRICO

Poder-se-ia dizer ' que o referencial tedrico basico da
equipe situa-se dentro da teoria histérico-critica, conforme
digscutido ne livro "Sociologia Crftica” (Guareschi, 1385) .
Nozsa perspectiva, fundamental ¢ que a sociedade & uma
formag¥o social determinada, condictionada por um modo .de
produgdo easpecifico e cuja superestrutura sofre influncia
dessa infra-estrutura, exercendo, em contrapartida, uma ac3o
de retorno. ' N¥o vemos a sociedade como um sistema fechado e
funcional, mas como um processe histdrico, passivel de
mudanga e possuindo contradigBes. Colocamo-nog, poisz, dentro
duma posi¢¥o tedrica que possibilite a transformac3c. Nos
pesquisadores - que trabalham com temaz relactonados &
comunicacg¥o (Roberto,’ Leo e Rosane) a fundamentag®o tedrica.
€ principalmenté a discutida pela Escola de Frankfurt (Jay,
1873), com influénecia de Gramsci (1978), Althusmser (1971) e
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Habermas (1985). ‘H4 também, principalmente na metodologia de
analise de textos, influéncia de Verdn (1969).

O trabalho de MNeuza, dentro da grande perapectiva
histérico-crftica, se fundamenta na tecoria de Terwilliger
(1974), Leontiev (1i978), Lane (1981, e 1984) e Vigotaky
. (1984). Ainda como Influ@ncia metodoldgica am pesquisas
desenvolvidas pelo (Centro de Estudios y Promocién del
desarrolho- Peru) Desco-Peru, de Roncegliolo (1974, e 1373)
e Bini e outros (1977) servem como referéncias gerals.

Quanto so trabalho que realizo no usc da palavra como
dominacﬁo en .grupos religioscs, os estudoa’ de Terwvilliger
(1974) e o8 problemas apresentados por Lane (1381 e 13584)

gervemn - como referencial geral. Procuro, contudo, averligtar
uma hipétese fundamental de Adorno (1950}, dentro de seus
estudos sobre “personalidade autoritéria”. Analogemente, .
pode-ge dizer, 32 personalidade- autoritéria, que ¢ o
individuo que "vive pera” comandsr, deaenvolve-se uma
contrapartida, também verbal, na formag¥o duma
"personel idade obediente”, isBto &, o indivfduo que "vive

para” cbedecer. Tanto na situacZfo de "comando” {(obediéncia
cega), como na sltuag¥o de “"lavagem cerebral”, o nundeo
aparece.scb novos aspectoa, slgnificativamente diferentes,
para uma pessoa que sofre uma transformac¥c nos aeus
significados, na hlpstese apresentads por Ghorf (1556), a
exigténecia de novoe mignificados nos leva 3 existéncla de
novaz a¢Ses: quando me aceita um stgnificado novo, age-se '
diferentemente com resgpeito s determinados objetos.

‘Na parte metodoldgica, no referente ao estudo de grupos
religioscs, estou tentando adoter um modelo ' sugerido por
Barker (1984) que me parece muite dtil para comprover o grau
de coergio, ou de liberdade, existente no processaoc de adesgBo
a um grupo religicso. O modelo analtiea quatro varidveis (o

individuo e . gsuas predieposicgles, a socledade que o
atemoriza, o grupo religiesc que o satral, e o contexto
social .imedtsato, gque mais nos Interessa, que 830 as,

estratéglas usadas no trabalhe de straglo e doutrinag¥o dos
membros: tipos de cursos, semindrios, convites; préitices
internas das instituic8es, . etc.) interagindo’ em nove
situascBes especificas (coer¢do fislca, controle da mente,
etc.) A relativa contribuig¥o’ das quatro varidvels nas nove
situacBes diferentes forma um modelo tedrico relativanmente
dtil para verificar a presenca de op¢¥o0 livre ocu de coercﬁo
per parte dos que aderem a3 um grupo religiosc.

BETODOLOGA

A metodologia empregada pelos diversos membros da
equipe varia de acorde com o objeto em estudo: vai deade a
ansdlise de textos, para as pesquisas sobre textos de Jornais
e cartilhas eacolares; passa por entrevistas (dirigida=z ou
n¥c) para estudos dos grupos religiosos; faz andlise erftica
de programaz de TV e outros conteddos da comunicagio;
chegando até a observag¥o participante na andlise das
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técnicas usadas pelos vérios grupee religiososz na conquista
e doutrinaciio de seus adeptos.

Conforme Jj&  acenamos na discusas®o do referencial
tedrico, aqui’ também tomamos uma postura crftica, tentando
ger crfticos , da prépria metodologia. Assim que assumimos a
impossibilidade, dentro numa sociedade de classes como a que
vivemos, duma pesquisa neutra (Brand3o, 1982 e 1984;
Guareschi, 1377).- Todo método de pesquisa faz pressuposicBes
gobre a maneira como as InformagBes poder3oc ser obtidas dae
pessoas, o 'que poderd ser felto com elas ou a elae, para
alcancar esse objetivo. .

Apsumimos o homem como pegsoa em relagio, fazedor da
histdérta, embora n%o exatamente como ele a deseje. Huma
sociedade contraditdria, a pesquisa tanto pode 'servir sos
dominantes como acs dominados. Vemos, - niggo tudo, a
imposasibilidade de neutralldade, pois & impoesivel agir,
tanto ac colocarmos acBes “positivas (agindo ou Impedindo},
como quando n3¥o colocamos agBes {(pefmitindo ou nos omitindo)
(Cfr. von Uright, .in Israel e Tafel, 1972>. .Em qualquer
circunatancia, acontecem ag¢Bes. Sende que a cada agHo
corresponde uma dimens3o ética, torna-se impossfvel manter
uma posi¢Ho neutra.

vI'sgo n¥do quer dizer, contudo, que n¥o haja uma contfinua
vigil8@ncia e wuma crftica  constante dos métodos e técnicas
empregadas. O .trabalho em equipe favorece, nesse ponto, umsa

pesquisa que esteja atenta tanto a vieses pessoals, como
sociais. . '

CONCLUSXO - o _' -

0 grupo sente o trabalho como resposts a uma
necesgldade urgente e séria de nosea sociedade dominada e
massjva, em que condigBed de liberdade g%0 cada vez mais
reduzidas devido, principalmente, 2 avalanche de estfmulos e
ao bombardeio incessante de mensagens que nos envolvem por

todos os .lados. Através da Bsugest3o, auto-gugest.fo,
persuasfo, imitag¥%o, .press¥o moral, estimulos gubliminares,
"comandos"”, lavagem cerebral, etc. somos levados a agir e a

consumir, envelvendo-nosz, muitas vezes contra nossa vontade,
numa rede de condicicnamentos que nos pressioriam e nos
cbrigam a comportamentos e ag¢Bees das quaisg, muitas vezes
demasiado tarde, -nos arrependemos. Colocamog assim nosso
trabalho numaz dimens¥o de conquista duma maior consciéncia e
duma mator liberdade para as pessoss e para o8 grupos na
consecugdo  duma sociedade mais transparente, igualitaria e
Juata. -
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